
Leiligheten er klargjort for TV 
og bredbånd fra  Telenor

I leiligheten vil du finne 
• TV-dekoder inkludert programkort 

• Bredbåndsmodem eller fiberboks

• Eventuelt en ruter

Utstyret tilhører leiligheten / Telenor og skal derfor følge leiligheten ved kjøp/salg.

Før du gjenåpner eller tar TV- og bredbåndstjenestene i bruk:
Vi ber deg ta kontakt med vårt kundesenter slik at vi får  registrert deg i våre kundesystemer.  

1. Før du tar kontakt kan det være lurt å ha følgende  informasjon tilgjengelig: 

• Navn på tidligere eier

• Leilighetsnummer

• Kortnummer (står på programkortet i boksen)

• Nummeret på internett-modemet/fiberboksen

2. Ring vårt kundesenter, telefon 915 09000

3. Straks du er registrert får du tildelt et kundenummer. Nå kan du registrere deg på t elenor.no/minesider hvor du kan administrere 

ditt abonnement.

På baksiden av dette arket kan du lese mer om underholdnings tilbudet du får tilgang til gjennom KOMPLETT- avtalen med Telenor. 

God fornøyelse!

Hilsen Telenor Norge AS

Kontaktinformasjon
På telenor.no vil du til enhver tid finne de siste produkt nyhetene og  annen 

oppdatert informasjon rundt vårt TV- og bredbåndstilbud. Her kan du også 

få hjelp via Chat og kontaktskjema. Finner du ikke det du lurer på kan du også 

kontakte  Kundeservice på telefon 915 09000 alle dager 08.00–20.00.

Telenor er Norges desidert største TV- og 

bredbåndleverandør og investerer årlig 

milliardbeløp i infrastruktur og nyutvikling 

for å sikre at våre kunder har moderne og 

fremtidssikre løsninger.



Kanalpakker og strømmeinnhold
Her finner du både TV-kanaler og strømmeinnhold satt sammen innenfor den sjangeren du ønsker

Valgfrie kanaler
1–3 poeng per kanal

Strømmetjenester

Med T-We får du en basispakke og 100 poeng som du kan bruke på å velge inn strømmetjenester og 
innhold du selv ønsker. Vi har gjort det enkelt med et startoppsett med de mest populære kanalene. 
Disse er markert i blått under og kan byttes så ofte du vil eller velges bort hvis du ønsker på telenor.no

Merk at innholdet i T-We kan endres.

10  poeng

T-We Basis
TV-pakken består av en basispakke som alle får. 

Inkluderer også ukesarkiv på kanalene og programarkivet til TVNorge.

Inkluderte apper på TV-boksen
 Apper som er installert på TV-boksen. Merk at disse kan ha egne abonnement

Bytt 
så ofte 
du vil

Valgfritt innhold
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